
چالش فرهنگی برای 
دانشجویان غیربومی

سفر فرهنگی متقابل
دلایــل زیــادی بــرای دانشــجویان وجــود دارد کــه می خواهنــد در دانشــگاه های بزرگــی 
ــار  ــه در کن ــن اســت ک ــل ای ــایع ترین دلای ــد. بعضــی از ش ــل کنن ــران تحصی ــون ته چ
تحصیــات حرفــه ای، آشــنایی در مــورد یــک فرهنــگ دیگــر یــا افزایــش رشــد شــخصی 
ــگاه  ــه دانش ــیدن ب ــل از رس ــی قب ــجویان غیربوم ــی از دانش ــد. برخ ــت بیاورن ــه دس را ب
هــدف در مــورد آن مــکان اطاعــات زیــادی دارنــد درحالی کــه برخــی دیگــر اطاعــات 
اندکــی دارنــد. بنــا بــه هــر دلیلــی بــرای آمــدن بــه دانشــگاه هــدف و صرف نظــر از اینکــه 
در مــورد آن فرهنــگ چقــدر اطاعــات دارنــد، تقریبــاً تمــام دانشــجویان غیربومــی دوره ای 

ــد. ــی می کنن ــاق را ط از انطب
مراحل مشترک انطباق با یک فرهنگ جدید

ســازگاری بــا یــک فرهنــگ جدیــد یک رونــد عــادی اســت. تعــدادی از مراحــل در ایــن 
ــه  ــه ب ــا توج ــال، ب ــتند. بااین ح ــد هس ــی مفی ــوان راهنمای ــده و به عن ــد شناسایی ش فراین
ــد  ــد و مراحــل می توانن ــه نمی کنن ــه را تجرب ــراد هــر مرحل ــردی، همــه اف تفاوت هــای ف

تجربه هــای متفاوتــی بــرای افــراد مختلــف داشــته باشــند.
ــه نظــر هیجان انگیــز و جدیــد اســت؛  ــه همه چیــز ب ــه ماه عســل: در ایــن مرحل 1- مرحل

مــردم اغلــب در طــول ایــن دوره پرانــرژی و مشــتاق هســتند.
2- مرحلــه شــوک فرهنگــی: در ایــن مرحلــه افــراد از تفاوت هــا و درگیری هــا در 
ارزش هــا و آداب  و رســوم بیــن فرهنــگ خانــه خــود و فرهنــگ جدیــد بســیار آگاه هســتند. 

ــه  شــوک فرهنگــی به ویــژه زمانــی کــه یــک تعــارض را تجرب
می کننــد افزایــش می یابــد. احساســات مشــترک در ایــن 
ــدوه  ــه شــامل ســردرگمی، اضطــراب، احســاس غــم و ان مرحل

ــا خشــم اســت. و ی
3- مرحلــه بهبــودی: در ایــن مرحلــه افــراد شــروع بــه برطــرف 
ــاره  ــتر درب ــی بیش ــد. کم ــه 2 می کنن ــترس مرحل ــردن اس ک
فرهنــگ جدیــد یــاد می گیرنــد، درک بیشــتر و مدیریــت بهتــری 
می کننــد. احساســات مشــترک در ایــن مرحلــه ترکیبــی از 

ــتند. ــل 1 و 2 هس ــات در مراح احساس
4- مرحلــه انطبــاق: در ایــن مرحلــه افــراد بــه پذیــرش و درک 
ــد.  ــا می پردازن ــان فرهنگ ه ــاوت می ــن تف ــباهت ها و همچنی ش
ــر دو  ــه از ه ــدگاه واقع بینان ــک دی ــاد ی ــرای ایج ــی ب اتاق های
وجــود دارد و ایده هــای واضح تــری در مــورد تمایــل و نداشــتن 

آن در هــر یــک وجــود دارد.
ــک  ــد ی ــد می توان ــگ جدی ــه فرهن ــل ورود ب دلای

ــد ــش باش چال
ــا  ــد ســازگاری ب ــد رون بســیاری از عوامــل می توانن
یــک فرهنــگ جدیــد را بــه چالــش بکشــند. برخــی 

ــد از: ــترک عبارت ان ــل مش از عوام
ــه تنــش  ــد ب ــا منفــی، می توان ــرات، مثبــت ی ــر: تمــام تغیی تغیی
ــنا  ــناخته و ناآش ــمت ناش ــه س ــر ب ــرا تغیی ــوند، زی ــر ش منج
ــرات  ــامل تغیی ــد ش ــگ جدی ــه فرهن ــاً، ورود ب ــد. قطع می انجام

ــادی اســت. زی



از دســت دادن: رفتــن بــه یــک فرهنــگ جدیــد می توانــد بــه 
ــاط  ــد: از دســت دادن ارتب ــا باش ــی از زیان ه ــتن برخ ــای داش معن
بــا خانــواده و دوســتان؛ از دســت رفتــن مکان هــای آشــنا و 

ــوا و ... ــا، آب وه ــه، غذاه موردعاق
می توانــد  ارزش هــا  در  تفــاوت  ارزشــی:  تفاوت هــای 
چالش برانگیــز باشــد. ایــن می توانــد شــامل ارزش هــای اخاقــی، 
اجتماعــی، سیاســی، آموزشــی و ارزش هــای مربــوط بــه کار باشــد. 
به طورکلــی، هرچــه تفــاوت بیــن فرهنگ هــا بیشــتر باشــد 

ــت. ــر اس ــاق چالش برانگیزت ــد انطب فرآین
ــت  ــن اس ــدف ممک ــکان ه ــخصی در م ــارب ش ــارات: تج انتظ
ــت.  ــود داش ــن وج ــه پیش ازای ــد ک ــی باش ــر انتظارات ــت تأثی تح
ــن  ــرآورده نشــوند، مشــکات ممک ــالا ب ــارات ب ــه انتظ هنگامی ک

ــد. ــه وجــود آین اســت ب
ــرای  ــی لازم ب ــای اجتماع ــی: مهارت ه ــای اجتماع مهارت ه
ــه  ــی ب ــی، از فرهنگ ــم علم ــردی و ه ــاظ ف ــم ازلح ــت، ه موفقی
فرهنــگ دیگــر متفــاوت اســت. بســیاری از دانشــجویان غیربومــی 
ــی  ــان خانگ ــگ و زب ــی را در فرهن ــی فراوان ــای اجتماع مهارت ه
خوددارنــد، امــا ممکــن اســت بــرای یادگیــری مهارت هــای 
ــخت  ــدف س ــگاه ه ــت در دانش ــرای موفقی ــاز ب ــف موردنی مختل

باشــد.
ــجویان  ــا دانش ــراد ب ــورد اف ــوه برخ ــان: نح ــرش میزب پذی
ــرد  ــر ف ــذارد. اگ ــر می گ ــز تأثی ــازگاری نی ــد س ــر رون ــی ب غیربوم
ــی  ــگ بوم ــه متناســب فرهن ــد ک ــار کن ــه ای رفت ــی به گون غیربوم
ــط  ــراد آن محی ــار اف ــت تحت فش ــن اس ــد ممک ــط نباش آن محی

ــد. ــوار باش ــد دش ــازگاری می توان ــه س ــرد درنتیج ــرار بگی ق

نشانه های مشترک تنش در سازگاری
طبیعی است افرادی که در یک فرهنگ متفاوت زندگی می کنند، 

گاهی احساس غم و اندوه و تنهایی کنند و از دست دادن فرهنگ 
خانه، دوستان و خانواده خود را احساس کنند. بااین حال، تنش در 

انطباق ممکن است به سطحی برسد که نیاز به توجه خاص باشد. 
نشانه های مشترک این استرس می تواند شامل موارد زیر باشد:

• احساس غم و اندوه بیشتر یا تمام وقت	
• احساس تنهایی بیشتر از زمان گذشته	
• احساس ناراحتی یا اضطراب زیاد نسبت به زمان گذشته	
• گریه بیش ازحد معمول، اغلب برای هیچ دلیل خاصی	
• تجربه تغییرات مشخص در عادات خواب	
• تغییر زیاد در اشتها	
• احساس تحریک پذیری زیاد	
• مشکات فیزیکی یا ناراحتی را تجربه می کنید که 	

پزشکان هیچ دلیلی برای آن نمی بینند
• داشتن بسیاری از بیماری های جزئی، مانند 	

سرماخوردگی، سردرد، یا درد معده
• داشتن مشکل در تمرکز	
• مشکات تحصیلی که قباً تجربه نکرده اید	
• احساس عدم کنترل در جنبه های مختلف زندگی	
• احساس تنش و فشار زیاد درگذر زمان	

راه هایی برای مقابله با سازگاری فرهنگی
چیزهای زیادی وجود دارد که می تواند در طول روند سازگاری 

کمک کند و اغلب، بیش از یک روش مفید است. سه حوزه که 
اغلب برای رسیدگی مفید هستند، مهارت های علمی، مهارت های 

اجتماعی و پشتیبانی عاطفی کافی است.

مهارت های علمی:
سیســتم های آموزشــی و انتظــارات از فرهنگــی بــه فرهنــگ 
ــات  ــات و امکان ــا خدم ــنایی ب ــدم آش ــت. ع ــاوت اس ــر متف دیگ
آموزشــی می توانــد بــه مشــکات تحصیلــی منجــر شــود. برخــی 

ــد از: ــکات عبارت ان ــن مش ــر ای ــه ب ــای غلب از راه ه
کمک به بهبود مهارت خواندن و مطالعه.	 
استفاده از مقالات علمی برحسب ضرورت.	 
حفظ ارتباط به منظور آشنایی با تدریس دستیارها و 	 

استادان؛ با توجه به نیازهای افراد.
مطالعه با دوستان، همکاسی یا گروه مطالعه.	 

مهارت های اجتماعی:
درحالی که برای دانشجویان غیربومی حفظ هویت و باورهای 

فرهنگی محل زندگی خود مهم است، یادگیری در مورد فرهنگ 
جدید و آشنا شدن با آداب ورسوم اجتماعی در اینجا می تواند درروند 

سازگاری کمک کند. راه هایی برای انجام این کار عبارت اند از:
صرف وقت برای گوش دادن و ارتباط با سایر 	 

دانشجویان بومی.
تماشای تلویزیون و خواندن روزنامه )برای دانشجویان 	 
بین الملل(.

جستجوی یک فرد حمایتی که به خوبی فرهنگ بومی 	 
را می داند و می تواند رفتارها، زبان و آداب ورسوم را توضیح دهد.

حمایت عاطفی:
برخی از راه های مقابله با مسائل عاطفی عبارت اند از:

به اشتراک گذاری احساسات و تجربیات با دیگران که 	 
حمایتگر هستند.

حفظ تعادل بین فعالیت های دانشگاهی با فعالیت های 	 
اوقات فراغت.

در صورت لزوم در طول زمان، به دنبال کمک حرفه ای 	 
باشید.

مهم است که به یاد داشته باشید که انطباق یک فرآیند طبیعی 
است که زمان و تاش زیادی را می طلبد.

پیامدهای مثبت
درحالی کــه رونــد ســازگاری می توانــد چالش برانگیــز باشــد، 
ــجویان  ــت. دانش ــیاری اس ــت بس ــای مثب ــن دارای جنبه ه همچنی
غیربومــی کــه از طریــق ایــن فرآینــد ازنظــر رشــد فــردی، 
می شــوند.  غنــی  آینــده  در  روشــنگری،  و  انعطاف پذیــری 
ــی  ــک جهان بین ــه ی ــر ب ــول منج ــی به طورمعم ــازگاری فرهنگ س
ــا از  ــازه می دهــد ت ــرد اج ــه ف ــه ب ــر می شــود ک گســترده و غنی ت

بهتریــن بخش هــای فرهنگ هــای مختلــف اســتفاده کنــد.


